lostbit

LostBit Monitor es un software de monitorizacion
de codigo abierto para plataformas de TI
altamente configurable y adaptable a cualquier tipo de entorno.
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Caracteristicas
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Sistema abierto, chequeo de todo tipo de servicios, s6lo es necesario el comando vy la
respuesta esperada.

Alto nivel de configuracion, desde los intentos por cada ciclo de chequeo hasta el tiempo
de chequeo de cada servicio.

Notificaciones por mail/sms de cada cambio de estado de servicios, configurables por
niveles de criticidad.

Morning/hourly check de aquellos servicios mas criticos.

Consola central: Estado actual de toda la plataforma en un Gnico frame siempre visible.
Consola de operacion: Tratamiento de alertas para un mejor control de incidencias.
Organizacion de servicios: por entorno, criticidad y tipo de servicio.

Agrupacion de chequeos para el alta de servicios de forma masiva, basta con dar de alta el
servidor y definir en qué grupos de chequeo quiere estar incluido: so, oracle, backup.
Auto-descubrimiento de nuevos servicios por parte de los agentes y alta en la herramienta
de forma automatica para ser chequeados desde el mismo momento de su deteccion:
instancias de base de datos, listeners, tablespaces, filesystems.

Informes de inventario del entorno con informacion obtenida por los agentes: servidores,
bases de datos, servicios.

Gestor documental para mantener las guias técnicas disponibles y actualizadas.
Despliegues masivos a través de los agentes, ya sea para la ejecucion de comandos o para
la recogida de informacion.
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Tipos de chequeo

Resumen estados

o Servicio: Respuesta esperada para OK, se mide la degradacion por tiempo de respuesta e

inestabilidad por errores discontinuos. Se guarda en graficas el tiempo de respuesta del Ej CRITICAL (327)
servicio. i o
20 E4 MANTENIMIENTO (291)
o Recurso: Umbrales para WARNING y CRITICAL. Se guarda en gréficas el valor de respuesta 27 OK (61353)

obtenido. &

Métodos de chequeo —

5'{;.' Timeout (10
o Remoto: Simulando el funcionamiento de un cliente, chequeo desde el servidor de LostBit J
o . . . ]
al servicio remoto (cliente/servidor). 1
o Local: Chequeo en la misma mdaquina del servicio/recurso por el agente de LostBit, una vez o
= UL Sl Uo

recogido el resultado se envia al monitor.
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Serviclos

Servicios

Monitor Open

Version 102

Estado » CRITICAL wwnerlosthit.com

@ PRO (¢ PRE (¢ TEST 4 | Servicios ¥ || Todos v | % | Refresco activado v
-'1? CRITICAL
Servicios actualmente en estado de CRITICAL
L MNombre Maguina Estado actual Utimo chegueo Cniticidad Reconocida o

. 17/02/2018 Hoy 13:17 TR
. | Ey Instancia HRCPRD912 estado local vdccodbp04 o . Timeout ' PRO
1 = e - ’ P 11:41 (6d 1h) (1m 16s)  60.00 X

T T  CEMAD acha ~ 0&/02/2018 Hoy 13:13 TR
[ ._'F.'g Instancia SEGAR estado local gexsvdbp02 20:55 (16d 16h) “ (5m 165) 1.00 PRO X

Son todos aquellos chequeos que se comprueban realizando una peticion con un cliente a una IP y un puerto, teniendo sélo

la posibilidad de obtener la respuesta esperada para el OK, en caso contrario el servicio estaria CRITICAL. Adicionalmente,
se definen estados de WARNING por degradacion o inestabilidad.

Ejemplos de servicios: Conexion a base de datos, peticion web, envio de correo electronico, resolucion DNS.
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Recursos

Recursos Monitor Open

Version 102

Ej BKORA (44)(240)(42) » Produccion (22)(82)(10) » Servidores
BACKEND ABSIS ORACLE

| | Maguina ) :
Load CPU IOWait MEM MEM_PS SWAP COMNMN_ESTA  CONMN_WAIT PS Uptime

| | bkoradbp01 13.96 % 44.64 % 14.61 % 94.16 % 24.29 %

| | bkoradbp03 24.29 % 54.81 %

16.95 %

95.66 % 26.76 %

14.16 % 89.12 % 25.18 %

| | bkoradbp0ds 15.04 % 36.56 %

| | bkoradbp07 13.71 % 39.58 % 14.89 % 99.38 % 24.44 %

Son aquellos chequeos basados en umbrales segtin el valor obtenido. En este caso, al contrario que en los servicios, se
definen los umbrales para CRITICAL y WARNING, y solo en el caso que el valor de respuesta del chequeo no esté dentro de
estos umbrales se considerara el servicio como OK.

Ejemplos de recursos: Consumo de CPU, ocupacion de filesystems, nimero de procesos, trafico de red.



Graficas

[ Valores de respuesta de este servicio
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Tipo de grafica:

Sistema CPU load average (bkoradbpol)
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O valor Minimo 11.28 (%) Maximo 39.80 (%) Media 16.17 (%)

Media (Ultimas 24 horas)

o Tiempos de respuesta: Se guardan gréficas del tiempo de respuesta de los servicios.
o Valores de respuesta: Se guardan gréficas de los valores de respuesta de los recursos.

o Se guardan gréficas del dltimo dia, tltima semana, dltimo mes y dltimo afio. Todas por media, maximos y minimos.
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LostBit Consulting

www.lostbit.com
info@lostbit.com



http://www.lostbit.com/
mailto:info@lostbit.com

